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どこに相談すればいいの？
「三原には給食サービスゆーて便利なも
んがあるんよ」市内に住む72才になるキク
さん（仮名）は、若い頃からずっと働きに
出ていたため食事をつくることが苦手、そ
れで定年後も、ほとんど外食という毎日で
す。近所に住む70才になるウメさん（仮名）
は、自分が受けている給食サービスをキク
さんに教えてあげたのです。その気になっ
たキクさんは、給食サービスを申し込もう
と、とりあえず市役所に電話をすることに
しました。ところが市役所からの答えは、
「うち（市役所）はそういうのは、やって
ないんですよ。」という一言。キクさんは
結局給食サービスを受けることを諦めまし
た。
実はこのウメさんが受けている給食サー

ビスは、社会福祉協議会が行っている「ふ
れあい訪問給食サービス」のことで、キクさ
んは市役所に電話をしてしまったのでうま
く取り次いでもらえなかったのです。いわゆ

る「たてわり行政」の弊害が出た実例です
が、介護とは生活への支援であり、生活の
質を守るものとして多様なサービスの総合
的提供が求められるのです。「保健」「医療」
「福祉」の連携、「市民」「行政」「各種団体」
の連携が一層必要となって来るのにも関わ
らず、このような相談窓口の一元化もでき
てない現状では、その将来に危機感を持た
ずにはいられません。

介護110番
「理想の高齢者介護支援システム図（図
１）」では、市内８カ所につくられる在宅
介護支援センター（現在５カ所）に、身近
な地域の「介護110番」として「保健」「医
療」「福祉」の総合窓口を設けることを提
案しています。さらに今後はセンターが介
護保険のケアプラン作成をはじめ、介護保
険でカバーしきれない分野への高齢者支援
ボランティアの斡旋、あるいは法律相談や
心のケアに至るまでの地域に根ざした介護
サービスの拠点となることが望まれます。

本部としてのサン・シープラザ
しかし多様なニーズに各々の介護支援セ

ンターが単独で対応してゆくことは、人的
にも物理的にも限界があります。またセン
ターによってサービスにばらつきが生じて
しまうことも懸念されます。そこでサン･
シープラザ（総合福祉健康センター）を高
齢者支援システムの本部として位置づけ、
各在宅介護支援センターから来る情報を
「保険」「医療」「福祉」から総合的にコー
ディネートし、各センターへフィードバッ
クする機能が必要であると考えます。その
ためにはサン･シープラザが、「市民」「行
政」「各種団体」のネットワークの拠点と
なり、あらゆる情報が集まるシンクタンク
にならなくてはなりません。そしてそのネッ
トワークや情報をコーディネートするコー
ディネーターが必要となってくるのです。

これからどうするサン・シープラザ
現在のサン･シープラザに

は、ネットワークどころか
健康管理課しかなく、コー
ディネーターとなる人材育
成もなされていないようで
す。超高齢社会はもう目の
前までやって来ています。
「待ったなし高齢社会対策」
です。高齢者支援システム
構築のために、まず行政内
部の連携の強化を強く望み
ます。同時に三原市の高齢
社会対策の方向性のついて、
情報開示と市民へのヒヤリ
ングを早急に行うべきです。
そしてサン･シープラザが高
齢者介護支援システムの本
部として機能するようコー
ディネート出来る人材を育
成するため、先進地へ派遣
するなどの積極的な施策が
必要と考えます。

「リサイクルで未来クル懇談会」は三原で
環境問題に取り組む団体によって結成された
懇談会です。今年その中でペットボトル回収
ルート確立に向けて市民に働きかけようとい
うことになりました。そして三原市内のペッ
トボトル粉砕業者に協力のお願いをし、次に
市内の大型小売店を回り趣旨を説明し回収ボ
ックスの設置をお願いしました。
そしてついに７月20日、ジャスコ三原店、

三原スーパー駅前店、三原スーパー皆実店、

三原スーパー明神店、フレスタ三原店、ベル
ファニー三原江南店の６店舗にて回収がスタ
ートしました。回収開始の当日、猛暑の中
「リサイクルで未来クル懇談会」のメンバー
が店頭に立ち市民にビラを配りペットボトル
の回収を呼びかけました。リサイクルは環境
を守ります。ペットボトルの回収にこれから
もご協力よろしくお願いいたします。

いくら良いシステムやサービスが導入され
てもそれを生かすも殺すも皆さんの行動によ

ります。たとえばペットボトルの回収ボック
スへの出し方にもルールがあります。ゴミ問
題は出される市民の方々の協力も重要な部分
をしめます。みなさんの意識の高揚が今後の
システムづくりにおいても大変重要です。

「ペットボトル回収ルート確立」には、懇
談会が大変いい役割を果たしています。各団
体との連携、ネットワークが大切であるとも
いえます。これからも市民と共に企業にも参
加していただき行政と一緒になって協力しあ
ってゆけば明るい未来はやってきます。今後
も懇談会の輪を広げネットワークを大切にし
ながらまず身近に出来る事から実践して“未
来に美しい地球を残すため”に来年も引き続
き手を携えて頑張ってゆきます。

21世紀初頭に、日本はどこの国も経験したことがない「未
●

踏
●

高
●

齢
●

社
●

会
●

」になります。わがまち三原市においても、2000年に
は全人口に占める65才以上の高齢者の割合は22.4％と予想されて
います。4.5人に１人が高齢者という、全国的な見地からみても
かなり早いスピードで超高齢社会を迎えることになるでしょう。

2000年の公的介護保険制度スタートを目前にし、より有効的
な介護支援システムの構築の早期実現が望まれているのです。
（社）三原青年会議所では、昨年「理想の高齢者介護支援システ
ム図」を作製、発表致しました（図１）。今回のシリーズ・バードア
イは、これを元にみはらの21世紀を鳥瞰してみたいと思います。

今日あなたの親が要介護になったらどうしますか？
21世紀の高齢者介護支援システム

高齢者介護支援システム
こうなったらいいな!バード・ア

イ劇場

うちのバァーさん、病院から
帰ってきたんじゃけど、

風呂も入れられんしー、
バァさんこのままじゃ寝たきりに
なってしまうんじゃないかのー

保健・医療・福祉・行政　垣根を越えて
皆んなで支える
ケアプランを考える

市民・ボランティア・その他各種団体を
コーディネーターがネットワーク

困ったことが
あったら
連絡してネ

バァさん
元気になって
よかった

困っとる
～

どうしたら
ええじゃろ

すぐ伺います。
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薬剤師の訪問
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ホームヘルプサービス
給食サービス
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日常生活用具給付
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ケアハウス
グループホーム

在宅介護支援センター

総合福祉健康センター
（高齢者サービス調整チーム）

県立保健福祉短期大学

（中学校区に１つ）三原市内８箇所予定

保健･医療･福祉の総合的コーディネート及びプロデュース機能

を持ち、三原の高齢者支援システムのシンクタンク

市民ニーズに添った
介護サービスの申し込み

市民の「生」の情報・問題点 総合的・専門的　サービス調整
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身近な地域の「介護の110番」として「保健」「医療」
「福祉」の別々の分野の総合窓口であるとともに地域に
根ざした介護サービスの拠点

家庭で受けられる
サービス（訪問） 施設で行なわれてい

るサービス（通所）

専門的アドバイス

（情報・実例）提供

介護相談や保健･医療･福祉のサー
ビスの紹介やコーディネイト斡旋身近な窓口として相談

「理想の高齢者介護支援システム図」

9月例会“未来に美しい地球を残すために”
リサイクルで未来クル懇談会

ついに念願の
ペットボトル回収がスタート

市民の皆さんの意識の高揚と、
実践が今後大いに求められます。

志を大きくネットワークを広げ
環境にやさしいまちみはらを

本年度「環境に優しいまちづくり委員会」（上田隆政委員長）では、一昨年より発足し
た「リサイクルで未来クル懇談会」の方々と共に地球環境を守るため私たち市民一人ひ
とりが身近にできることとして、ペットボトルの自主回収ルートを確立しようと取り組
んできました。そして７月20日より「民間自主回収」によりスタートしました。
そして、本例会ではこれまでの取り組みの成果と今後の取り組みについて懇談会のメ

ンバーをお招きしてパネルディスカッションをおこないました。

図1

懇談会メンバー大いに
吠える!!

皆様のご協力に心からお礼申し上げます。
私ども地球市民ジュニア育成委員会で

は、私たちが暮らすこの「みはら」の地
に子どもたちが深い愛着を持って欲しい
という思いから、この度の「ぼくのわた
しのまち探検隊」を開催いたしました。
子どもたちがまちに出て探検する中、

小早川隆景所縁の寺社、やっさ祭りの変
遷、神明さんの由来など、「みはら」のま
ちの宝について学んでもらい、また、宝
を守る地域の方たちや私ども青年会議所
メンバーと一緒に、昔ながらの遊びを体
験し、まちの様子の移り変わりなどを和
気あいあいと話し合える場面も持てまし
た。福祉会館横に見える舟入櫓址ではコ

マ回しを教えてもらったり、紙芝居を見
たり、昔ながらの遊びを体験することが
できて、子どもたちも喜んでくれていた
ように感じます。
参加してくれた子どもたちも実際に自

分たちの足で歩き、「みはら」の歴史の一
端に直接触れることにより、郷土を思う
気持ちも膨らんできたことと思います。
自分たちの住む「みはら」が世界に向け
て誇れるまちとなるよう、様々な角度か
ら物事をとらえられる礎を少しでも持て
てくれたのではないかと思います。
最後に、この紙面をお借りして、この

催しにご協力いただきました皆様に心よ
り厚くお礼申し上げます。

只今
宝物の地図
サン・シープラザ4階
で掲載中!!

三原市女性会連合会・地球にやさしい三原推進協議会・国際ソロプ
チミスト三原・三原パイロットクラブ・三原ベンチャークラブ・ブ
レニューネット21・環境ネットワーク三原・（社）三原青年会議所（ ）

～ペットボトルリサイクルスタート～


